I.  OPIS PREMOZENJA

Predmet prodaje je spletna trgovina, ki temelji na programski platformi Magento, je sodobna in inovativna
spletna trgovina, ki zdruzuje mo¢ mednarodno priznanih resitev in lastnih prilagoditev, z namenom ponuditi
vrhunsko uporabnisko izkusnjo. Primarni cilj je zagotoviti Siroko paleto kakovostnih izdelkov na uporabniku
prijazen nacin, pri ¢emer platforma omogoca hiter dostop, enostavno iskanje ter varne nakupe.

Baza izdelkov je zasnovana tako, da omogoca preprosto navigacijo, ucinkovito iskanje in hitro pridobivanje
informacij. Zasnovana je s kompleksno strukturo kategorij, ima skupno vec kot 2400 razlicnih kategorij, kar
omogocCa strankam, da hitro najdejo to, kar is¢ejo. Na vrhu te strukture je 26 glavnih kategorij, ki so najbolj
pomembne in vsebujejo najvecje skupine izdelkov. Glavne kategorije so razdeljene v podkategorije, ki omogocajo
Se bolj natancno iskanje izdelkov znotraj posameznih segmentov.

S pomodjo naprednih tehnoloskih resitev je trgovina optimizirana za obsezno ponudbo (vec kot 1.000.000 izdelkov)
s Se vedno hitrim delovanjem in za velike koli¢ine obiskovalcev, kar zagotavlja hitro delovanje in brezhibno
uporabnisko izkusnjo. To je klju¢na prednost pred konkurenénimi platformami.

Platforma Magento 2 je bila do sedaj implementiran za potrebe treh aktivnih domen, in je v celoti vecjezi¢na, vec
trgovinska resitev, ki omogoca pokrivanje vecino svetovnih drzav brez dragega dodatnega razvoja. Obravnavana
programska oprema za spletno trgovino vkljucuje tudi bazo strank oziroma seznam naslovov strank za obves$canje
(mailing lista). Baza strank je kot sestavni del vkljucena v likvidacijsko prodajo programske opreme.

Magento 2 je platforma, prilagojena specificnim potrebam in predstavlja klju¢no programsko intelektualno
lastnino. Nadgrajena je bila s Stevilnimi lastnimi moduli in integracijami, kot so npr. DroplT#15 za analitiko,
integracije z ERP sistemi, Hisoft in Bitrix ter orodji za SEO (Search Engine Optimization) in personalizacijo (Klaviyo
in Klevu), ki izboljsujejo funkcionalnost in omogocajo boljse sledenje in upravljanje izdelkov.
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Vue Storefront, ki je uporabljen za optimizacijo uporabniske izkusnje, dodatno izboljSuje zmogljivosti platforme in
omogoca praktiéno neskonéno obremenitev obiskovalcev, hitro delovanje in optimizacijo. Pomembne razsiritve,
kot so Klaviyo, Klevu in drugi moduli, predstavljajo strateSke nalozbe, ki omogocajo konkurenéno prednost na trgu.

SEO optimizacija spletne strani je bila klju¢na strategija za izboljsanje vidnosti spletne trgovine v iskalnikih in
povecanje njenega organskega prometa. Glavni cilj optimizacije je bil dvig pozicije na iskalnikih, kot sta Google in
Bing, kar omogoca, da stranke laZje najdejo nase izdelke in storitve.

Klaviyo je napreden sistem za e-postno trZenje, zasnovan za pomoc podjetjem pri ustvarjanju in optimiziranju e-
postnih kampanj z uporabo avtomatiziranih delovnih tokov (flows), segmentacije uporabnikov in napredne analize
podatkov.

Klevu iskalnik je napreden in visoko optimiziran iskalni sistem, ki se uporablja za izboljSanje uporabniske izkusnje
na spletnih straneh, predvsem v e-trgovinah. Gre za prilagodljiv iskalnik, ki omogoca natancno iskanje izdelkov in
izboljsa iskalne rezultate s pomocjo umetne inteligence in strojnega ucenja.

Placilo kupljenih izdelkov je omogoceno na vec nacinov: PayPal, LeanPay, UPN, placilne kartive Visa, MasterCard,
Diners Club, Simmit Leasing, placilo po prevzemu. Navedene placilne resitve in sistemi za obdelavo narocil so bili
integrirani z Vue Storefront, kar omogoca nemoteno delovanje in izjemno uporabnisko izkusnjo. Navedene storitve
so uporabljene v realnem c¢asu, brez zamud pri obdelavi transakcij, kar zagotavlja, da uporabnikova izkusnja pri
nakupu ostaja tekoca in brezskrbna.

Orodje EBotAnalytics za pridobivanje podatkov in prodajno analitiko, zdruzuje tako pregled spletne prodaje, fizicne,
telefonske, ponudbe, maili, pregled oglasevanja, zaloge, zdruzuje podatke iz vseh virov in jih pripravi za uporabo.
Omogoca avtomatska porocila dobaviteljem o njihovi prodaji in stanju zaloge, priporoc¢a rangiranje izdelkov in
splosne analize poslovanja. Ra¢unovodski moduli vklju€ujejo analizo stroskov, priprave za dobaviteljski faktoring in
analitika glavne knjige. Omogoca avtomatsko nastavljanje konkurencnih cen na podlagi podatkov o trgu.

Modul za prikaz zaloge v povezavi z ERP sistemom (poslovni informacijski sistem) v ospredju spletne trgovine
omogoca napreden in izjemno prilagodljiv prikaz zaloge glede na razlicne moznosti dostave in prevzema. Sistem
samodejno prikazuje natan¢ne informacije o razpolozZljivosti izdelkov v realnem c¢asu, glede na izbrano moznost
dostave ali osebnega prevzema v doloceni poslovalnici.

Za optimizacijo upravljanja s podatki o izdelkih na spletni strani je bila razvita in implementirana napredna uporaba
API za masovne posodobitve izdelkov, zalog in cen.

Za izboljsanje prikaza in predstavitev izdelkov na spletni strani, so bile izvedene napredne integracije z orodji
Loadbee in Flixmedia. Te integracije omogocajo bogatejse prikazovanje vsebine, ki jo zagotavljajo proizvajalci, z
vklju¢evanjem dodatnih tehni¢nih podatkov, specifikacij in vizualnih vsebin neposredno v opis izdelka.

Pomemben del spletne strani so Bannerji, ki so lahko razli¢nih velikosti in so stratesko postavljeni na raznih kljucnih
delih spletne strani. Tudi vsebina blog ¢lankov je bila klju¢na za povecanje organskega prometa in za SEO
optimizacijo spletne strani. Blogi so bili zasnovani tako, da so obiskovalcem nudili uporabne informacije o izdelkih,
blagovnih znamkah in trendih v industriji. Klju¢ne besede so bile raziskane z uporabo Google Analytics in Google
Search, da bi bilo razumljivo, katere teme in izdelki so najbolj iskani in kateri trendi so trenutno aktualni.
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